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Reestructuracion de bonos

A pesar de las limitaciones de financiamiento que experiment6 la empresa
durante el afio 2006 y que persistieron en la gestion 2007, Transredes pudo
desarrollar importantes operaciones de financiamiento en el mercado local,
gracias a la creatividad y empuje constante del personal de la Compaiia.

El logro mas importante fue la reestructuracion de los “Bonos Transredes”; una
operacion realizada a través del mecanismo bursatil de intercambio de bonos,
que permitié a algunos tenedores de “Bonos Transredes” y “Bonos Transredes
11”, intercambiar voluntariamente sus bonos, por nuevos instrumentos de mayor
plazo. Esta operacion se lanzé el 05 de enero de 2007, llegando a intercambiarse
un valor total de $us 69.0 MM. Mediante esta operacion Transredes obtuvo los
siguientes beneficios:

- Ampli6 el plazo de vigencia de una parte significativa del saldo de deuda en
bonos a 15 afos, creando al mismo tiempo un mercado local de largo plazo
para bonos corporativos en general.

- Redujo el perfil de amortizacion de esta deuda, aliviando la presién sobre el
flujo de caja en el corto y mediano plazo, y como consecuencia, prepar6 a la
empresa para enfrentar un mayor nivel de endeudamiento y crecimiento futuro.

- Redujo el costo financiero.

- Aumento la liquidez de corto y mediano plazo, a partir de la disminucion del
nivel de servicio de deuday de la liberacion de recursos restringidos en cuentas
de reserva para servicios de deuda. Esta mayor liquidez permiti6 a la empresa
enfrentar un nivel muy importante de inversiones en el sistema de transporte
de hidrocarburos durante el 2007. Transredes, gracias al intercambio de bonos,
mantiene su nivel de participacién predominante en el mercado local de bonos
corporativos.

La calificacion de Transredes como emisor de estos bonos fue de AA2 (*).

Financiamiento con banca local
El 2007 también se logré concretar un préstamo hipotecario de largo plazo
con el Banco de Crédito por $us10 MM, destinado a cubrir parcialmente el
programa de inversion de la empresa.

Financiamiento con CHACO S.A.

Mediante negociaciones con la Empresa Petrolera CHACO S.A., se obtuvo
un préstamo a mediano plazo por $us 3.6 MM para la construccion del
proyecto de expansidn de la linea lateral de gas del campo “Vuelta Grande”
(Lateral Vuelta Grande) operado por dicha empresa.

Los recursos generados por la operacion del negocio sumados a los recursos
obtenidos a través de las operaciones financieras arriba mencionadas,
permitieron a la empresa ejecutar durante la gestion 2007 importantes
inversiones tanto en expansion del sistema de transporte (GVT, GAA3ay
Lateral Vuelta Grande), como en proyectos para mantener la continuidad del
servicio, aspecto fundamental en una empresa que presta un servicio de
utilidad pablica como Transredes.

(*) AA: Esta categoria de calificacion corresponde a aquellos Valores que cuentan con una alta capacidad de pago de capital
e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al
que pertenece o en la economia

El numeral 2 : Significa que la empresa se encuentra en el nivel medio de dicha categoria.
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DESAFIOS

Revision tarifaria

La aprobacion del nuevo Reglamento de Transporte de Hidrocarburos por Ductos
en fecha 01 de febrero del 2007, permiti6 realizar importantes avances durante
la mencionada gestién, aclarando el ambito de responsabilidades y garantizando
las condiciones de participacion de los accionistas. Asimismo, el nuevo reglamento
ratificé el derecho de Transredes a una revision Tarifaria, pendiente desde el afio
2005, la cual se espera desarrollar y concretar durante el 2008 para iniciar su
aplicacion a partir del aflo 2009.

Tanto las autoridades del sector como los Cargadores, reconocen el derecho de
Transredes y la importancia de esta revision tarifaria, la misma facilitara el acceso
a financiamiento de los proyectos en cartera.

Nueva relacion comercial

El afilo 2007 fue un afio de transicién en materia comercial. A partir de la
protocolizacion de los contratos de operacion entre YPFB y las empresas produc-
toras de gas natural y petréleo (02 de mayo del 2007), YPFB asume la respon-
sabilidad como principal usuario del sistema de transporte de hidrocarburos
por ductos.

La Resolucion Ministerial 256/06 del 22 de diciembre de 2006, y el Decreto
Supremo N° 29325 de Ampliacién de Plazo del 28 de Octubre de 2007, establecen
el inicio de un “periodo transitorio” que permite la negociacién consensuada
de nuevos contratos de transporte en reemplazo de los actualmente vigentes.

ELREGLAMENTODE
TRANSPORTE PERMITIRA
REVISION TARIFARIA

PENDIENTE
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LOGROS

Evaluacidon de cuencas hidrolégicas

Mediante la continua evaluacién de riesgos, Transredes ha identificado que las
caracteristicas de las cuencas que confluyen en los cruces de los ductos con rios
y quebradas, han cambiado desde la época en que los ductos fueron disefiados
y construidos. Vista la criticidad e impacto que tienen las cuencas hidrolégicas
en el sistema de transporte de ductos, la empresa inicié un proceso de evaluacién
de las principales cuencas en el area de influencia de los ductos.

Transredes conformé una unidad técnica de especialistas en el area de hidrologia
y se establecieron los nexos correspondientes con unidades similares en Prefec-
turas del pais; a partir de esto, se evaluaron todas las intersecciones existentes
en el oleoducto OSSA1, desde Santa Cruz hasta Samaipata, definiendo para
cada uno el grado de vulnerabilidad bajo las nuevas situaciones de las cuencas.
Fueron analizados los riesgos vy la fragilidad de los cruces de rios y quebradas
para prevenir posibles desastres ocasionados por las crecidas originadas durante
la época de lluvias.

Resultado de esta gestion, fueron evaluados 202 cruces de rios y quebradas en
el OSSA1 y se implementé un plan de accién para la adecuacién de 15 cruces
considerados de alto riesgo, como consecuencia del estudio realizado y de las
condiciones existentes.

Se ha establecido que en un plazo de dos anos, se evallen y actualicen todos
los cruces del sistema (448 cruces de rios y 2.237 cruces de quebradas),
promoviendo con las autoridades competentes (Prefecturas, Subprefecturas,
Municipios, etc.), los actores productivos involucrados, y la sociedad civil, el
programa de “Manejo de Cuencas”. El propésito final de este esfuerzo es proteger
a la poblacion, los ductos, los bienes, los procesos y la reputacién de Transredes,
de las condiciones climatolégicas adversas durante la época de lluvias.

-
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FUERON ANALIZADOS LOS
RIESGOS DE LOS CRUCES DE
RIOS Y QUEBRADAS PARA
PREVENIR DESASTRES

DESAFIOS

Licencias Ambientales

El 24 de abril del 2007, entr6 en vigencia el Decreto Supremo N° 29033 (Consulta
y Participacion para Actividades Hidrocarburiferas en Comunidades Campesinas
y Pueblos Indigenas y Originarios). A partir de la fiscalizacion de este decreto,
la obtencién de la licencia ambiental para iniciar proyectos y sus respectivas
obras para el sector hidrocarburos, se transformé en un reto sin precedente,
tanto para el Ministerio de Hidrocarburos y Energia quien asume el rol de
autoridad competente para este proceso, como para Transredes, que ejecuta
los proyectos y que debe responder a todos los requerimientos de informacion.

Durante la gestion 2007 se realizaron once tramites ambientales y todos ellos
implicaron procesos de Consulta y Participacién de gran complejidad que
comprometieron los programas de ejecucion y el presupuesto de los proyectos
para la entrega del servicio piblico que realiza Transredes, como consecuencia
del “apalancamiento” otorgado a las comunidades campesinas y pueblos
indigenas sin reglas claras.

Resultado de este esfuerzo se han obtenido hasta finales de la gestién 2007,
seis Licencias Ambientales y con ellas, el consecuente inicio y puesta en marcha
de los siguientes proyectos:

- Proyecto Expansion del Gasoducto Villamontes — Tarija (GVT)
- Proyecto Gasoducto Lateral Margarita — Palos Blancos

- Expansién Gasoducto al Altiplano Fase A

- Proyecto Variante GAA — zona El Tigre Il1A

- Proyecto Expansion Lateral Gasoducto Vuelta Grande

- Interconexién Campo Percheles al GAAy OCSZ 2
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Parotani

LOGROS

El Gasoducto Al Altiplano (GAA) suministra gas natural a los mercados de
Cochabamba, Oruro, El Alto y La Paz, ademas de otras localidades a lo largo de
su recorrido, desde Rio Grande (Santa Cruz) hasta Senkata (El Alto).

La demanda de gas natural en los mercados de influencia del GAA, en gestiones
recientes, particularmente de Cochabamba, El Alto y La Paz, ha mostrado una
tendencia de consumo creciente y sostenida, alcanzando un incremento en el
orden de 15% anual.

Vistas las necesidades del mercado interno, y el compromiso de la empresa de
satisfacer las necesidades de hidrocarburos para los bolivianos, Transredes
amplié la capacidad de transporte de gas natural, ejecutando la Fase 3-a de la
ampliacion del GAA, afiadiendo 90 Km de lazos de cafieria que se traducen en
una capacidad incremental de 5.0 MMPCND, para una capacidad total de
transporte de gas de 75.0 MMPCND incrementando la capacidad en el tramo
Parotani — Senkata hasta 33.40 MMPCND. La inversién asociada con esta
ampliacion fue de $us 18.4 MM en la ampliacion del GAA que incluyé la
construccién de varios lazos de gasoducto en los tramos:

1. Parotani— Cohani
2. Cohani-Sica Sica
3. Sica Sica—Senkata

Continuando con el compromiso de la empresa y el desarrollo de la infraestructura
de ductos, Transredes dispone ya de ingenieria conceptual para realizar
expansiones futuras del GAA.

Expansion Gasoducto Villa Montes — Tarija (GVT)

Debido a la creciente demanda de gas natural en el departamento de Tarija, se
procedi6 a realizar la ampliacion de la capacidad de transporte del Gasoducto
Villamontes — Tarija (GVT). El plan de expansidon fue dividido en tres fases,
efectuandose la Fase | durante el 2007.

La primera fase de expansion del GVT incluyé la construccién de un lazo de 10
pulgadas de diametro y 12 Km de longitud extendiéndose desde la localidad de
Santa Ana hasta El Portillo (Terminal Tarija). Ademés, se construyd una linea
lateral de 10 pulgadas de diametro y 20 Km de longitud desde la Planta Marga-
rita hasta la localidad de Palos Blancos. Esta lateral proporciona flexibilidad y
mejores condiciones de operacion para transportar los volimenes requeridos.
Adicionalmente como parte del proyecto de expansion del GVT |, se realizé la
compra de un nuevo compresor para la estaciéon de compresion de Entre Rios,
con la finalidad de garantizar el suministro de gas a la ciudad de Tarija y aumentar
la confiabilidad del sistema.

La ejecucion de la primera fase de Ampliacion del GVT incrementé la capacidad
de transporte a la ciudad de Tarija de 7.5 A 8.8 MMPCND con una inversin de
$us 8.2 MM.
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Periodo Transitorio

La protocolizacién de los Contratos de Operacion, el 02 de mayo de 2007, inicia
el “Periodo Transitorio” e YPFB asume la responsabilidad como principal Cargador
del Sistema de ductos de Transredes.

Durante el Periodo Transitorio, los productores que contaban con contratos de
transporte con Transredes, transfirieron la totalidad de la capacidad contratada,
y la obligacién de pago, a YPFB. Esto marc un nuevo hito en el relacionamiento
comercial y del dia a dia operativo en la industria hidrocarburifera del pais.
Aunque la capacidad contratada es transitoria hasta la firma y protocolizacién
de los nuevos contratos de transporte entre Transredes e YPFB, las respon-
sabilidades operativas de nominacién, programacion y coordinacién en campo
fueron asumidas en su totalidad y de manera inmediata, por YPFB.

Con orgullo se puede afirmar que esta transicion pas6 inadvertida para la gran
mayoria de los usuarios de gas natural e hidrocarburos liquidos de Bolivia,
gracias al esfuerzo y el excelente trabajo en equipo entre productores, YPFB y
Transredes, garantizando la calidad, disponibilidad y confiabilidad del servicio.

Diseno e Implementacion del Programa de Desarrollo
en Transredes

Uno de los grandes retos de Transredes durante la gestién 2007, fue la imple-
mentacién de un Programa de Desarrollo del personal basado en competencias.
Este programa tiene los siguientes objetivos:

- Incrementar el rendimiento y movimiento organizacional

- Garantizar planes de carrera y sucesion

- Desarrollar a los empleados dotandolos de competencias y herramientas
adecuadas a sus funciones actuales y futuras

- Correlacionar la gestion a las competencias

La implementacion de este programa logr6 la integracion final de todos los
procesos de Gestion de Recursos Humanos basados en competencias; ademas,
se logr6 integrar la estrategia de la compafiia a las personas, afianzando estos
elementos como requisitos para el desarrollo del personal y su consolidacién
profesional dentro de la empresa.




CON ORGULLO AFIRMAMOS
QUE ESTA TRANSICION PASO
INADVERTIDA PARA LA GRAN
MAYORIA DE LOS USUARIOS
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Optimizacion del clima laboral

Las iniciativas de Transredes respecto a la mejora del clima laboral son diversas
y estan principalmente enfocadas a la Calidad de Vida en el Trabajo de sus
empleados. Segtn los resultados de la Encuesta de Clima Organizacional de la
gestion 2007, elaborada por una empresa especializada, Transredes obtuvo
un indicador de Clima Laboral de 5.3 sobre 7.0, manteniendo los resultados de
la gestion pasada, a pesar de los distintos factores negativos externos que
caracterizaron a ambos periodos.

Durante la gestién 2007 estos esfuerzos se orientaron a mejorar los siguientes
aspectos:

- Salud: Implementando un Sistema de Atencién Primaria de Salud que incorpora
a los empleados y a sus familias en la gestion integral de salud de la compafiia.
Sus principales objetivos incluyen la evaluacion de riesgos de salud, la evaluacion
médica ambulatoria por grupos de riesgo, la aplicacién de estrategias preven-
tivas y seguimiento a dolencias. Se reforzé el concepto de Calidad de Vida en
elTrabajo al implementar un consultorio médico integral en las oficinas de la
empresa.

- Cultura: Creando grupos de interés y promocion de la cultura mediante las
siguientes organizaciones internas: Club del Libro, para incentivar la lectura,
discusion y debate mensual de obras clasicas; Club del Cine, para patrocinar
la evaluacién de obras de distintos paises y épocas; Club de Misica, coordinando
la presentacion de artistas y conciertos en los predios de la empresa y otros.
Estas actividades culturales se fortalecen invitando a distintos artistas, escrito-
res y criticos del medio para disertaciones con los empleados de la empresa.

- Gas Natural Vehicular: Patrocinando y promoviendo la conversién a gas
natural comprimido (GNV) de los vehiculos de los empleados de la empresa.

LAS INICIATIVAS DE
TRANSREDES RESPECTO A
LA MEJORA DEL CLIMA
LABORAL SON DIVERSAS

N
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DESAFIOS

GNEA: multiplicando valor

El proyecto de construccion del Gasoducto del Nordeste Argentino (GNEA) se
encuentra en su etapa inicial y pretende la exportacion desde Bolivia, de mas
de 27.7 MMm3ND de gas natural a la Argentina, duplicando ademas la dis-
ponibilidad de liquidos asociados para la exportacion y el mercado interno bo-
liviano.

Durante el 2007, Transredes inici6 el desarrollo preliminar del proyecto,
presentando una propuesta conceptual ante autoridades bolivianas, ratificando
asi su interés de participar en el crecimiento del sector de hidrocarburos en el
pais en un proyecto que significara un importante referente en la historia
energética de Bolivia, del Cono Sury al mismo tiempo, de Transredes.

Transredes esta plenamente convencida que la estructura propuesta en torno
al Proyecto GNEA, es la que tiene mayor sinergia con la infraestructura existente,
y es la que rinde mayores beneficios al sistema, particularmente al mercado
interno. Ademas de la sinergia natural, Transredes aporta con su experiencia y
calidad en la prestacion de sus servicios. Durante el 2008, el desafio serd avanzar

y profundizar en aspectos técnicos del proyecto a propésito de participar en el
proceso licitatorio, una vez que las autoridades bolivianas inicien ese proceso.

EL GCCES UN GASODUCTO,
DE 250 KM DE LONGITUD,
PROVEERA A LOS CAMPOS
PRODUCTORES DE LA
ZONA DE INFLUENCIA
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Gasoducto Carrasco — Cochabamba: Integrando a Bolivia

Se tiene previsto iniciar las actividades para la construccién del Gasoducto
Carrasco Cochabamba (GCC) durante el 2008. El GCC permitira conectar la
producciéon de los campos del norte del departamento de Santa Cruz y
Cochabamba con las principales ciudades del occidente del pais.

El GCC, de 16 pulgadas de diametro y 250 Km de longitud, acompafara al
desarrollo de los campos productores de la zona de influencia, aumentando
la capacidad de transporte en 120 MMPCND. El GCC, junto con el proyecto
GAA 3b, permitira resolver de manera estructural y a mediano plazo, el
abastecimiento de gas natural a las ciudades de Cochabamba, Oruro, El Alto
y La Paz.

GAA 3b: Acompanando al Crecimiento de Oruro y La Paz

El proyecto GAA 3b considera la construccion de lazos adicionales y nuevas
facilidades de compresion para incrementar la capacidad de transporte en el
tramo Oruro-La Paz de 33.4 MMPCND a 49.1 MMPCND. Estos volimenes podran
ser atendidos de manera sostenible una vez que el GCC entre en operacion.

El desafio durante el 2008 seré iniciar la construccién del proyecto GAA 3b para
lograr la puesta en operacién coincidente con el GCC, y establecer mecanismos
de flexibilidad operativa que permitan atender la demanda de estos mercados.
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Gas Norte: Garantizada la continuidad del servicio

Durante el 2008 se instalara un compresor stand by en la estacién Yapacani del
Gasoducto Carrasco-Yapacani (GCY), para asegurar la continuidad de servicio
de los volimenes transportados desde los campos del norte de los departamentos
de Cochabamba y Santa Cruz.

Expansion Liquidos Sur: garantizando la provision de petréleo
crudo para el mercado interno

El 2008 se iniciara la construccién del proyecto Expansion Liquidos Sur, que
contempla la instalacion de lazos y mayor capacidad de bombeo en los oleoductos
OCY y OCSZ (Yacuiba-Chorety); estas ampliaciones permitiran incrementar la

capacidad de transporte de hidrocarburos liquidos desde campos del sur hacia
el mercado interno de 28.600 BPD a 33.600 BPD.

" ocy2
OCY1
— fF ] * "
ocyt e 00000 ... : 0CSZ 2

26.500 BPD 29.150 BPD 28.600 BPD

1x25.000 BPD

1x9.500 BPD 1x11.000 BPD 1x25.000 BPD
1x8.500 BPD 1x10.000 BPD 3x10.000 BPD
1x20.000 BPD de Surubi 1x25.000 BPD

Lazo de 8” y 22 Km sobre el OCY 1
Lazo de 12” y 58 Km sobre el 0CSZ 2 . Campos Productores
Unidad de Bombeo de 25.000 BPD en ECH . Estaciones de TRSA

Incremento de MOP en OCY 1 (EPO-ETI)



SE INICIO EL PROYECTO
DE INTERCONEXION DEL
CAMPO PERCHELES
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Percheles gas y liquidos: mas voliimenes del Centro

El afo 2007 se inici6 el proyecto de interconexion del Campo Percheles, de la
empresa petrolera Chaco S.A., y se espera comenzar con las entregas de
volimenes incrementales durante el segundo semestre del 2008. Las entregas
de gas natural de este nuevo campo se realizaran al Gasoducto al Altiplano
(GAA), mientras que los voliimenes de liquidos generados en este nuevo campo
y procesados en la planta de separacién, de propiedad de la empresa Chaco
S.A., seran entregados al Oleoducto Chorety - Santa Cruz (0CSZ).

N
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Vuelta Grande: mas volimenes del Sur

Anticipando el crecimiento en las entregas de gas natural del campo Vuelta
Grande, operado por la Empresa Petrolera Chaco S.A., Transredes realizé
inversiones en la lateral que conecta el campo Vuelta Grande con el sistema de
transporte de gas de Transredes (YABOG). Durante el afio 2007, se inici6 la
construccién de un lazo de 10 pulgadas de diametro y 13 Km. de longitud, que
permitira recibir mayores volimenes de gas natural desde este campo a partir
de los primeros meses del 2008.

GVT Fase 2: continda la ampliacién de capacidad para Tarija (**)

El proyecto GVT Fase 2 permitira el incremento de 8.8 MMPCND a 13.8 MMPCND
de capacidad de entrega de gas natural a Tarija. En esta segunda fase se tiene
prevista la construccion de lazos de 10 pulgadas de diametro y 66 Km de longi-
tud. Ademas de la construccion y puesta en marcha de una nueva estacion de
compresion en la zona de San Lorenzo y el incremento de capacidad de compresion
de la estacion de Entre Rios.

(**)GVT Fase 2 US$ 8,4 MM gastados en la gestion 2007

SERPETBOL BOLINTER Planta
Margarita
Tramo Il P Tramo | >
37,6 Km < 26.9Km > '
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PISA SETAR ::l 12 Km 26.0Km 6.6 Km 5.1Km LOOP A prox. 25.7 Km
1 A B /] ¢ A [ . TCO sin licencia
00 16.0 23.7 N 0.4 22.4 2.8
Eo Co %arija Eo Co EoCo
SAN LORENZO Comunidad Entre Rios Variante Palos Blancos San Antonio
(ex Calama) Kp 174+325 Narvaez KP103+118 Bereti KP 53 +753

[l FASE!I-8.8 MMPCND 10”x 32 Km.
I FASEII-13.8 MMPcd 107 63 Km.



DURANTE EL 2007 SE INICIO
LA CONSTRUCCION DE UN LAZO
DE 10 PULGADAS DE DIAMETRO

Y 13 KM DE LONGITUD
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Bermejo - Ducto OSSA 1

Los primeros dias del mes de febrero del 2007, las fuertes y persistentes
precipitaciones pluviales como consecuencia del fendmeno La Nifa, saturaron
la capacidad absorbente del terreno hasta producir slbitos deslizamientos de
tierra y material vegetal de las laderas de colinas y montafas donde esté ubicado
el ducto. Esto provocé el tensionamiento y posterior ruptura transversal del
OSSA. La alerta inmediata y las acciones operativas implementadas minimizaron
el impacto. Ademas, por tratarse de crudo liviano de alta volatilidad y escasos
volimenes, éste se evaporé del torrente acuifero.

Como resultado de este incidente se han tomado las siguientes medidas preventivas:

1. Identificacién de puntos estratégicos para colocacion de barreras flotantes y absorbentes,
en rios que puedan ser afectados por derrames.

2. Disponibilidad de barreras flotantes en estaciones cercanas a rios y quebradas, como tam-
bién en campamentos de las cuadrillas de mantenimiento que permanentemente mantienen
la red de ductos de Transredes.

3. Ampliacién de las comunicaciones mediante teléfonos celulares y banda de radio de
frecuencia modulada.

4. Colocacion de valvulas de bloqueo de acuerdo a recomendaciones ASME (considerando el
transporte de GLP).

Chocolatal - Ducto OCC

El 12 de Febrero del 2007, el deslizamiento progresivo del terreno en la zona de
Bermejo a causa de las fuertes lluvias, provoco6 la inclinacién de los soportes
“H” que sostienen el oleoducto Carrasco - Cochabamba. La movilizacién inme-
diata del personal, el cierre de valvulas aguas arriba y aguas abajo, mas la
recuperacion del producto, permiti6é que antes de que ocurriera el deslizamiento,
el ducto se encontrara sélo con pequefia cantidad de producto remanente
(imposible de extraer).

Como leccion aprendida, la empresa ha intensificado los patrullajes en los
sectores vulnerables.

Campana “Nunca mas”

La irrupcién premeditada e intencional en la Estacién de Bombeo de Pocitos-
Yacuiba que opera Transredes, ocurri la tarde del 18 de abril experimentando
acciones y vandalismo sin precedentes que atentaron contra vidas humanas
mediante actos de sabotaje dirigidos contra el servicio publico esencial que
lleva gas de los bolivianos y para los bolivianos.

La Estacion de Bombeo Pocitos-Yacuiba, a 2 kilémetros de Yacuiba, fue saqueada
por saboteadores que violentamente ingresaron al recinto, rompieron vitrinas,
destruyeron equipos e instalaciones y los trabajadores se vieron obligados a
desalojar el lugar para precautelar su integridad. El vandalismo llegé al extremo
de incendiar y cortar toda comunicacién electrénica con el Centro de Control,
que coordina la integridad del sistema de transporte de hidrocarburos en Bolivia.
Estas acciones afectaron el mercado interno y externo de gas, GLP y liquidos,
con graves perjuicios para el pais. Frente a estos hechos, la empresa en alianza
con la red de radio emisoras del Chaco boliviano, realizé una campafa para
concientizar a los pobladores de las localidades cercanas del lugar, sobre la
importancia de proteger la continuidad del servicio de transporte de hidrocarburos
que provee de energia tanto al mercado interno como al externo.

La campaiia consisti6 en la difusién de programas criticos, donde se cuestiond
el accionar vandalico que cometieron algunos pobladores de la zona, demostran-
do que ellos atentaban contra su vida y la de su familia. Ademas se difundieron
notas positivas del accionar de la empresa, demostrando que Transredes ha
tenido un sostenible avance hacia la mejora de sus procesos y calidad de servicio,
gracias a una organizacion sélida y madura que apunta a los objetivos de su
Politica de Desarrollo Sostenible.
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