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Frecuencia de Accidentes Registrables
Totales (TRCF)  Transredes S.A. y
Contratistas

Frecuencia de Accidentes Registrables
Totales (TRCF), registra la sumatoria de
los Accidentes con Pérdida de Tiempo
(LTI), Accidentes con Tratamiento Médi-
co (MTC), Accidentes con Trabajo Res-
tringido (RWC) y las Fatalidades (FAT),
en función de la cantidad de horas tra-
bajadas por Transredes S.A. y Contra-
tistas.

Durante el tercer trimestre del 2007 se
presentaron cuatro accidentes registra-
bles en actividades de Transredes S.A.
y contratistas. La frecuencia registrada
al 30 de septiembre de 2007 es de 0,94,
significativamente más baja que el pro-
medio de la industria (3,05) durante el
2006, de acuerdo a lo reportado por la
International Association of Oil & Gas
Producers.

Frecuencia de Accidentes con Pérdida
de Tiempo (LTIF)
Transredes S.A. y Contratistas

La Frecuencia de Accidentes con Pérdida
de Tiempo (LTIF) es calculada como el
total de Accidentes con Pérdida de Tiem-
po (LTI) por millón de horas trabajadas
por empleados de Transredes y  contra-
tistas.

Al 31 de diciembre de 2007, Transredes
y sus contratistas registraron una fre-
cuencia de accidentes con pérdida de
tiempo de 0.3 por millón de horas hom-
bre trabajadas. De acuerdo a lo reporta-
do por la OGP (www.ogp.org.uk <ht-
tp://www.ogp.org.uk/> ), la frecuencia
promedio de accidentes con pérdida de
tiempo de la industria alcanzó a 0.99
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La determinación de los objetivos medio ambientales está basada en la planificación estratégica, la reglamentación vigente y la identificación de aspectos
y evaluación de impactos ambientales. En procura de lograr un mejoramiento continuo del desempeño ambiental, además de dar cumplimiento a los
requisitos de la Legislación Nacional, Transredes S.A. se acoge a normas internacionales, directrices corporativas y estándares de la industria petrolera.

Las emisiones y descargas al medio ambiente son reducidas principalmente en la fuente mediante el uso de tecnología BATNEC (Best Available Technology
Not Entailing Excessive Cost), tanto en el control operacional como para las prácticas de mantenimiento predictivo, preventivo, correctivo y de emergencia.
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Frecuencia de Accidentes Vehiculares
(VAF) Transredes S.A. y Contratistas

La frecuencia de Accidentes Vehiculares
(VAF) es calculada como el total de acci-
dentes de vehículos (VA) por millón de
kilómetros conducidos por empleados
de Transredes y contratistas. Este indica-
dor refleja todo tipo de evento que tenga
relación con vehículos sin considerar el
costo de reparación.

La frecuencia de accidentes vehiculares
durante la gestión 2007 alcanzó 1.99,
la más baja en la historia de la empresa.
Se continúa trabajando para reducir aún
más los accidentes vehiculares a través
de la constante implementación del pro-
grama interno de conducción defensiva,
medidas adicionales de seguridad en
los vehículos (sistema de monitoreo e
implementos de seguridad especiales),
normas sobre horarios de conducción,
planificación de viajes, capacitación TIS,
revisión médica y cero tolerancia al con-
sumo de alcohol y drogas prohibidas.

Fugas de Gas Natural (Mayores a
100.000 pies cúbicos)

El índice de Fugas de Gas Natural es cal-
culado como el número total de fugas
de gas natural registradas, mayores a
100.000 pies cúbicos (M1 de acuerdo a
la clasificación de ASME).

Durante la gestión 2007, se registró una
fuga con volumen mayor a 100.000 pies
cúbicos. Con el objeto de minimizar la
cantidad de fugas, Transredes imple-
menta de manera continua programas
de mantenimiento preventivo (entierros
y adecuaciones), inspección e instru-
mentadas, gerenciamiento de riesgos,
charlas y capacitación con las comu-
nidades y prevención de robos.
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TRANSREDES IMPLEMENTA
DE MANERA CONTINUA

PROGRAMAS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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Derrames
(mayores o iguales a 12.5 barriles)

Los derrames son calculados como el
número total de derrames por año ma-
yores o iguales a 12.5 barriles.

Durante el 2007, se registraron cuatro
derrames de hidrocarburos con un vo-
lumen mayor o igual a 12.5 barriles. Las
fuertes y constantes lluvias como con-
secuencia del Fenómeno Climático La
Niña han sido las principales causas de
los derrames reportados. Se continúa
implementando, entre otros, programas
de mantenimiento preventivo (enterrado
y reemplazo de líneas), programas de
inspección instrumentada, programas
de administración de riesgos, capaci-
tación y relacionamiento social y pro-
gramas de patrullaje de líneas y preven-
ción de robos para minimizar la canti-
dad de derrames.

Fatalidades

Durante la gestión 2007, no se regis-
traron fatalidades de empleados, con-
tratistas o terceros en las actividades
de la empresa.

Derrames
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Programa de Apoyo a Iniciativas de

Desarrollo Local

Estos proyectos y acciones sociales son
implementados de manera conjunta con
las comunidades, autoridades locales
y otras instituciones locales incluyendo
Gobiernos Municipales y ONG’s.

En la gestión 2007 se han apoyado 230
proyectos de desarrollo que benefician
a 159 comunidades. Estos proyectos
fueron implementados en coordinación
con 31 gobiernos municipales, relacio-
nados principalmente a infraestructura
educativa, agua potable y deportes. Se
continúa profundizando las relaciones
con las comunidades vecinas y sus go-
biernos municipales, trabajando juntos
en temas de interés y beneficio mutuo,
según los criterios de apoyo de la polí-
tica empresarial de buena vecindad.

Estas iniciativas de desarrollo local, se
atendieron de manera conjunta con los
miembros de las comunidades, y los
gobiernos municipales respectivos.

Atención a Solicitudes y Quejas y otras
Comunicaciones

El objetivo de este programa es asegurar
que todas las solicitudes y quejas reci-
bidas de comunidades vecinas, tengan
una respuesta coherente y oportuna.
Las solicitudes son atendidas con la
aplicación de los procedimientos y cri-
terios internos que se han desarrollado
para asegurar un trato equitativo y co-
herente a todas las comunidades. A las
solicitudes de apoyo, se aplican criterios
de vecindad, necesidad básica, sos-
tenibilidad, participación local y benefi-
cio comunal, respetando y valorando
las funciones y responsabilidades de
los otros actores del desarrollo soste-
nible.

Las quejas son atendidas en forma coor-
dinada con las gerencias correspon-
dientes para luego tomar las medidas
adecuadas y atender o corregir el pro-
blema. A diciembre 2007 se han recibido
671 solicitudes y 10 quejas.

Iniciativas Sociales Apoyadas

Comunidades Beneficiadas

Gobiernos Municipales con los

que se coordinó

Solicitudes recibidas

Quejas recibidas

Programa de Apoyo a Iniciativas de Desarrollo Local

Atención a Solicitudes y Quejas y otras Comunicaciones
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Programa de Educación en Seguridad e
Información General al Público Vecino

El propósito de estas conferencias es
informar a la población y autoridades
locales, sobre la actividad que realiza
la empresa en relación a la operación
de los ductos, su cuidado y las acciones
que deben adoptarse en caso de algún
problema; con esto se busca evitar si-
tuaciones que pudieran poner en riesgo
la vida o el medio ambiente.

Durante la gestión 2007, las conferen-
cias de seguridad se realizaron princi-
palmente en las comunidades del área
de influencia de los proyectos de am-
pliación de ductos.

A diciembre 2007 se realizarán 148
reuniones con la participación de 6482
personas en 112 comunidades.

Indicadores de Desempeño – Medio
Ambiente

Transredes cuenta con procedimientos
específicos relacionados a cada una de
sus actividades.  En estos procedimien-
tos se describen metodologías y formas
de controlar y/o registrar cada uno de
los aspectos ambientales, como ser:
generación de emisiones de gases y su
control, agua potable y energía eléctrica,
según el siguiente cuadro: (pág. sgte)
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Comunidades Beneficiadas

Reuniones Sostenidas

Personas Asistentes

Programa de Educación en Seguridad e Información

General al Público Vecino

EL PROPÓSITO DE
ESTAS CONFERENCIAS ES
INFORMAR A LA POBLACIÓN
Y AUTORIDADES LOCALES



(*) Información acumulada hasta la fecha del reporte, salvo indicación en contrario.
(P) Información preliminar.
(1) Estimado, ya que no todas las estaciones cuentan con medidores de agua.
(2) Estimados en función a fórmulas teóricas.
(3) Estos valores fueron corregidos debido a una diferencia en la conversión de m3 a ton equivalentes
de los volúmenes de gas transportados.
c. Responsabilidad con los públicos
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Kilowatt-Hora (1kw - Hora = 3,6 millones de Joules

Metros Cúbicos (m3)

Número de Infracciones

Número de multas

Tambores (1 Tambor = 205 Litros)

Tambores (1 Tambor = 205 Litros)

Kilogramos

Kilogramos

Kilogramos

Kilogramos

Kilogramos

Kilogramos

Toneladas equivalentes

Toneladas equivalentes

Toneladas equivalentes

Toneladas equivalentes

Toneladas equivalentes

Toneladas equivalentes

Toneladas equivalentes

Uso de Energía (P)

Uso de Recursos

Naturales:

Agua (4) (P)

Amonestaciones por

Infracciones

Ambientales

Multas por

Infracciones

Ambientales

Lubricantes

- Comprado

- En almacenamiento

o uso

Desperdicios (P)

Biodegradable

Especial

Incinerable

Industrial

Reciclable

Sanitario

Emisiones (5)

CO2

NOX

N@)

SO2

CO

CH4

VOC

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA 2005 2006 2007

Indicadores de Desempeño – Medio Ambiente


