


Programas

de apoyo e iniciativa de desarrollo local.

Sembrando Gas en Bolivia

El Proyecto Sembrando Gas en Bolivia nace como resultado
de una alianza estratégica entre instituciones privadas, publicas
y de cooperacion internacional.

Su objetivo principal es el de mejorar la calidad de vida de los
ninos y jovenes en edad escolar en diferentes ciudades del
pais a través de la instalacion de redes de suministro de gas
natural y dotacion de equipos en Unidades Educativas Fiscales.
Dependiendo de los requerimientos de cada Unidad Educativa
Fiscal, el proyecto otorga los siguientes equipos:

- Medidor de gas natural

- Regulador de gas natural

- Cocina de 4 hornallas

- Calentadores de agua (calefones)

- Duchas

- Estufas (solamente en la ciudad de Potosi).

En la gestion 2008 se llevaron a cabo las etapas IV, V, VI y VII
del proyecto, realizando un total de 93 instalaciones para 139
Unidades Educativas en las ciudades de Potosi, El Alto, Oruro
y Camiri. En estas etapas se beneficiaron a aproximadamente
63,500 estudiantes y sus familias.

Cultivando Calidad Humana

A través de la alianza estratégica existente entre la academia
de fatbol Tahuichi Aguilera, las empresas YPFB Transporte S.A.,
Gas TransBoliviano (GTB) y la Cooperacién Andina de Fomento
(CAF), se viene implementando el programa “Cultivando Calidad
Humana”.

El objetivo principal de este programa es fortalecer las relaciones
con las comunidades en las cuales YPFB Transporte S.A. tiene
presencia y apoyar la integracion de las diferentes regiones del
pais a través del estimulo del deporte.

Adicionalmente, ofrecer a los ninos de escasos recursos eco-
némicos un nuevo estilo de vida a través de las becas en el
albergue Tahuichi y clinicas deportivas en distintas areas de
influencia, asi como también la posibilidad de trabajar como
futbolistas profesionales o cursar una carrera en universidades
del pais o del extranjero.

Durante la gestion 2008 se becaron a 6 jovenes de todo el
pais y se realizaron un total de 6 clinicas deportivas en las
cuales se desarrollaron actividades en las comunidades aledanas
a los ductos, donde un grupo de jugadores y entrenadores,
capacité y perfecciond a ninos de ambos sexos en aspectos
deportivos y psicoldgicos, con la intencién de formar a futuros
futbolistas profesionales.

El Buen Conductor 2008

La campafa El Buen Conductor 2008 ponderé el trabajo de
hombres y mujeres, “héroes anénimos” que trabajé en forma
silenciosa por el desarrollo de las familias, barrios y comunidades.
Durante esta gestion se nominaron a los Buenos Conductores
de Seguridad, aquellos hombres y mujeres que trabajan a favor
de la seguridad ciudadana, industrial y laboral.

Con la participacion de una red de periodistas de los 9 depar-
tamentos, de méas de 65 medios de comunicacidon de Bolivia,
el 2008 la campana sobrepasé las expectativas del grupo de
voluntarios que al brindar un micréfono a los héroes anénimos,
les abrieron ventanas de oportunidades para potenciar sus
actividades. La ciudad de Cochabamba fue el marco del evento
de premiacién a los 10 Buenos Conductores de mayor impacto
econdémico y social. La ciudadania cochabambina aplaudio a
los “héroes bolivianos de seguridad”. La integracion y confra-
ternizacion entre los periodistas de todo el pais y la interaccion
de los Buenos Conductores fueron las notas mas sobresalientes
del encuentro.

Barrios Pintudos

El concurso de “Barrios Pintudos”, es un programa de Desarrollo
Sostenible con la alianza de vecinos, instituciones y empresas.
El 2008 tuvo buenos resultados al lograr la participacion de
102 barrios.

Con el objetivo del mejoramiento de los espacios publicos de
la ciudad de Santa Cruz, centenares de vecinos se organizaron
y trabajaron por tener plazuelas y lugares de esparcimiento
en mejores condiciones. El concurso de mejoramiento de
plazuelas, parques y jardines contd con el apoyo de YPFB
Transporte S.A., la Direccidon de Parques y Jardines del Gobierno
Municipal y otras empresas.



Operacién Sonrisa
Cambiando al mundo sonrisa por sonrisa!

La empresa apoya activamente a la Fundacién Operacién Son-
risa, durante las Misiones que realiza en Bolivia (Operation
Smile Foundation). En un trabajo conjunto entre funcionarios
de la empresa que trabajan en campo y en oficina, se identifica
en las comunidades aledanas a los ductos, ninos y jovenes
con labio leporino o paladar hendido, los cuales son trasladados
hasta los hospitales de Santa Cruz de la Sierra donde los mé-
dicos de la fundacion realizan estas delicadas operaciones.

Durante el 2008 se realizaron en Bolivia 1.424 procedimien-
tos quirdrgicos, dejando a 1.449 ninos en espera hasta que
se encuentren en los parametros nutricionales necesarios y
puedan ser incluidos en las proximas misiones.

Luego de la evaluacién médica y estando bajo las condiciones
fisicas requeridas para soportar la operacion, los ninos son
sometidos a la intervencion que les devuelve la sonrisa y la
dignidad como personas.

Red Pais

El Programa RED se inici6 en la ciudad de Santa Cruz el 13
de diciembre de 2004. Durante las gestiones 2004-2007 se
realizaron con rotundo éxito mas de 150 seminarios de capa-
citacion, dictados por destacados expertos en diversas areas
y con mas de 7.246 participantes profesionales y jovenes
universitarios. A partir del ano 2008, a solicitud de las uni-
versidades publicas del resto del pais, se amplio el programa,
llegando a cinco departamentos de Bolivia, bajo el nombre
de RED Pais.

- Cochabamba: Univ. San Simén de Valle Sacta (Chapare)
- La Paz: Univ. Franz Tamayo (EIl Alto)

- Santa Cruz: Fundacién Hombres Nuevos (Plan 3000)

- Sucre: Univ. Mayor San Francisco Xavier de Chuquisaca

- Tarija: Univ. Juan Misael Saracho

Estas capacitaciones se realizaron satisfactoriamente a mas
de 4573 participantes, universitarios de varias carreras y pro-
fesionales de empresas, no solo del sector de hidrocarburos,
sino también a bancos, universidades, profesionales indepen-
dientes, prensa, etc. Dichos seminarios fueron gratuitos al
publico y en ellos se pretendié generar instancias de debate
sobre temas de interés comun para la sociedad en su conjunto.

RED PAIS, trabajo en tres areas de capacitacién, andlisis e

interaccion:

- Temas de Debate Publico - Coyuntura Nacional e Internacional

- Temas de Formacion Integral- Desarrollo y Crecimiento
Personal

- Temas del Sector de Hidrocarburos

Gracias al fortalecimiento y consolidacion del programa RED
PAIS, se cred la Revista RED, como un medio de informacién,
opinién y reflexion destinado a profesionales y estudiantes
en proceso de formacion hacia nuevos retos, con respeto y
énfasis en los valores humanos.



Programas Sociales

tivo de estos programas es apoyar, en la medida de nuestras posibilidades
iendo esfuerzos con los actores locales del desarrollo, algunas iniciativas
tarias de desarrollo en las comunidades vecinas, siempre que éstas sean
sostenibles y de beneficio comunal, que incluyan la participacion activa y el
liderazgo de la propia comunidad, y de preferencia con participacién del
gobierno municipal correspondiente.




Programa de Inversion Social en Comunidades
Vecinas por Area de Apoyo

Educacion 16
Salud / Saneamiento Bésico 14
Produccién 5
Medio Ambiente 2
Deporte 6
Otras areas: Navidad, dia del nifio, emergencias, proyectos de 43

beneficio a la organizacion comunal

Apoyos operativos: Incluye tanto los apoyos de mantenimiento como 14
los de proyectos de construccion

Programa de Inversion Social en Comunidades
Vecinas por tipo de actividad de la empresa

Convenios de apoyo y/o compensacion realizados en proyectos de
construccion

Apoyos operativos realizados por el departamento de mantenimiento
(entierro de canerfa, donacion de caneria y otros operativos)

Apoyo Social - ejecutados en el marco de la politica de buena
vecindad
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Programa de Educacién en Seguridad con
relacién a los Ductos

Se realizaron 177 reuniones informativas realizadas en 150
comunidades vecinas y gobiernos municipales, a mas de 6.555
personas.

Con el objetivo de garantizar la seguridad de la poblacion, el
medio ambiente, los ductos y la continuidad del servicio de
transporte, se informa a la poblacion vecina sobre los ductos,
las actividades permitidas dentro del derecho de via, los
cuidados que se debe tener con relacion a los ductos, y la for-
ma de comunicarse con la empresa en caso de alguna contin-
gencia o de requerir informacién técnica sobre los ductos.
En esta gestion se amplié el alcance a Gobiernos Municipales
y sus empresas contratistas, para reducir el riesgo de accidentes,
fugas o derrames que se genera cuando realizan trabajos de
mantenimiento o construccion de servicios basicos cerca de
los ductos.

Programa de Inversion Social
en Comunidades Vecinas

Se realizaron 253 donaciones y apoyo a iniciativas de desarrollo
local en 163 comunidades en coordinacién con 37 municipios.

El objetivo del programa es apoyar, en la medida de nuestras
posibilidades y aunando esfuerzos con los actores locales del
desarrollo, a algunas iniciativas prioritarias de desarrollo en las
comunidades vecinas, siempre que éstas sean sostenibles y de
beneficio comunal, y que incluyan la participacion activa y el
liderazgo de la propia comunidad y, de preferencia, del gobierno
municipal correspondiente.

Se priorizan las areas de produccién / generacién de ingresos,
educacion y salud / saneamiento basico, sin descartar otras
iniciativas de prioridad comunal tales como sedes para reuniones
comunales, infraestructura deportiva y otras.

En Navidad se realizaron también algunas donaciones para los
ninos de las comunidades vecinas a las estaciones de compresion
y bombeo, en coordinacién con nuestro personal operativo.
Este afo, ademas del apoyo que se dio en el marco de la bue-
na vecindad, se implementaron varios convenios de cooperacion
en el marco de los proyectos de expansion.

Programa de Atencioén a Solicitudes y Quejas

Se efectuaron 526 Solicitudes y se atendieron 14 quejas. Con
el objeto de tratar con respeto a nuestros vecinos, se reciben
y contestan todas las solicitudes y quejas que nos mandan.
Las quejas se atienden de manera prioritaria y las solicitudes
de apoyo, solicitudes de informacion, invitaciones a reuniones,
entre otras, también son respondidas de acuerdo a criterios
establecidos.

Muchas de las solicitudes se convierten en apoyos a iniciativas
locales de desarrollo.

Capacitacién Social a Personal y Contratistas

Un total de 50 trabajadores nuevos, 71 operadores y supervi-
sores de mantenimiento de lineas y 380 contratistas de man-
tenimiento y proyectos de construccion, fueron entrenados en
temas sociales. Dada la importancia de tener una conducta
adecuada y respetuosa para mantener las buenas relaciones
de vecindad en la realizacion de cualquier trabajo de campo,
se trata principalmente de informar y recordar al personal
sobre el sistema de gestion de la empresa y concientizarlo
sobre la importancia de aplicar un cédigo de conducta y de
respetar los procedimientos sociales de la empresa. Se realizan
capacitaciones formales en oficinas asi como cursos y refres-
camientos mas informales en campo.

Por otro lado, se realizé un trabajo de gestion social en los
proyectos de expansién y continuidad, en aplicacion de los
Planes de Relacionamiento Comunitario correspondientes a
cada Estudio de Impacto Ambiental, incluyendo programas
de: Comunicacion e Informacion, Proteccion de la Infraestructura
Socio-econdmica, Contratacion de Mano de Obra Local (por
parte de nuestras contratistas), Capacitacion en Seguridad
para las Comunidades, Capacitacion Social (cddigo de conducta)
a todos los trabajadores y la implementacion de apoyos a
proyectos sociales comunales. (Proyectos GCC - OCC Gas -
Expansion GVT - Lateral Vuelta Grande - Variante El Tigre).
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Desafios

Sin duda, la principal oportunidad de crecimiento para YPFB Transporte S.A.
serd la construccién y operacion de las facilidades de transporte requeridas
para cumplir con los volumenes establecidos en el contrato de compra venta
de gas natural, firmado entre los gobiernos de Argentina y Bolivia el 2006.

Este contrato de compra venta de gas natural a la
Argentina prevee la entrega de hasta 27.7 MMmcd en
un nuevo punto de interconexién en frontera, al Gaso-
ducto del Noreste Argentino (GNEA). La ejecucion de
dicho contrato permitira que los volimenes actualmente
exportados de gas natural y los volumenes de liquido
asociado generado desde campos del sur, casi se dupli-
quen a nivel nacional, exigiendo modificaciones signi-
ficativas en el sistema de transporte.

Durante el 2009, y luego de aproximadamente ocho
anos de vigencia, se tiene prevista la realizacion de una
nueva revision tarifaria, que confiamos permita recu-
perar la inversiones ejecutadas por la empresa en ese
periodo, no incluidas en las tarifas vigentes y enviar
senales positivas a entidades de financiamiento actuales
y potenciales financiadores futuros, ademas de demos-
trar el cumplimiento de la normativa regulatoria vigente
en la industria de transporte de hidrocarburos por
ductos (Ley de Hidrocarburos 3058 y Reglamento de
Hidrocarburos por Ductos).

En la gestién 2008 se cumplieron varios de los prere-
quisitos exigidos por la reglamentacién vigente. Contar
nuevas tarifas durante el 2009, que nos permitan im-
pulsar nuestros planes de Desarrollo, se convertira en
uno de nuestros principales objetivos en la siguiente
gestion.

Otros Proyectos de Expansion

Gasoducto Carrasco Cochabamba

Durante la gestion 2009 se tiene prevista la habilitacion
del Tramo 3y el inicio de la construccién del Tramo 1
del Gasoducto Carrasco Cochabamba (GCC). El Tramo
3 prevé la construccion de 64 Km de ducto de 16” y una
vez interconectado al Oleoducto Carrasco Cochabamba
(OCQ) convertido a gas natural, permitira incrementar
la capacidad de transporte al nodo Cochabamba en 22
MMpcd, con beneficio para los mercados de Cochabam-
ba, Oruro y La Paz.

Oleoducto Carrasco Cochabamba

La conversion transitoria del Oleoducto Carrasco Cocha-
bamba (OCC) a gasoducto sera concluida durante el
2009, en paralelo a la habilitacion del Tramo 3 del GCC.
La operacién en conjunto de estos gasoductos permitira
incorporar de manera gradual mayor capacidad de
transporte al nodo Cochabamba hasta la conclusién
definitiva del GCC en sus tres tramos.

Gasoducto al Altiplano (GAA-fase 3b)

El proyecto de expansion del Gasoducto al Altiplano
(GAA) Fase 3b tiene previsto incrementar la capacidad
de transporte en el tramo Huayfacota — Senkata de
33.4 MMpcd a 49.1 MMpcd, beneficiando principalmente
a los mercados de Oruro y La Paz. El proyecto considera
la construccion de paralelas y acondicionamiento de
algunas estaciones. Durante el 2009 se dara inicio a la
construccion de parte las paralelas y se espera concluir
con las mejoras en la estacion de medicién y regulacién
en Senkata.

Expansién Liquidos Sur

El proyecto Expansion Liquidos Sur tiene como objetivo
incrementar la capacidad de transporte de hidrocarburos
liquidos del sistema sur de 28.600 BPD (nominal) a
33.000 BPD, desde los principales campos productores
de Bolivia hasta el mercado interno.

Interconexioén Percheles Gas y Liquidos

Durante el 2009, previa provisién de energia eléctrica
por parte de la Planta Percheles de Chaco, se realizaran
las pruebas de la instrumentacién de campo, RTU,
Puente de Regulacién y Sistema Scada para la habili-
tacion de la recepcion de producto desde los campos
Percheles y Dorado.




